
ガルーダ・インドネシア航空会社は、スカイトラックス社による「THE MOST LOVED AIRLINES」にて、

最上位の顧客満足度８５％を獲得し、「世界で最も愛される航空会社」に選出されました。

スカイトラックス社の「THE MOST LOVED AIRLINES」は、４２０以上の世界中の航空会社を対象に

その利用者が、座席の快適さ、機内サービス、機内食、機内エンターテインメント、Ｗｉ‐Ｆｉ接続、

旅客サービス、価格の全項目を１０点満点で評価したもので、ガルーダ・インドネシア航空会社は

平均８．５ポイントを獲得して１位になりました。

また、旅行情報会社トリップアドバイザーによる評価でも、世界で最も愛される航空会社１０社の

一つに選べれています。

ガルーダ・インドネシア航空は、世界で最も愛される航空会社の名に相応しい、最高品質のサービ

スの提供と、お客様への更なる利便性の向上にこれからも努めてまいります。
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